Anmeldung per Mail an: partnerbetreuung@hairfree.com

Name des Anmelders Telefon
hairfree Institut E-Mail
JANUAR 2018 DATUM ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Administration und UGS

03.Januar 2018

Grundausbildung Hera Anwendung

04. Januar 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

05. Januar 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

06. Januar 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

07.Januar 2018

Grundausbildung Verkauf

08. Januar 2018

Grundausbildung Verkauf

09. Januar 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,
Beschwerdemanagement

11.Januar 2018

Intensivseminar Verkauf

12.Januar 2018

Intensivseminar Verkauf

13. Januar 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

14, Januar 2018

Telko zur neuen FPB 2018 sowie Ziele hairfree 2018

16. Januar 2018

Grundausbildung Administration und UGS

31. Januar 2018

FEBRUAR 2018

Grundausbildung Hera Anwendung

DATUM
01. Februar 2018

ANZAHL  NAMEN

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

02. Februar 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

03. Februar 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

04. Februar 2018

Grundausbildung Verkauf

05. Februar 2018

Grundausbildung Verkauf

06. Februar 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,
Beschwerdemanagement

08. Februar 2018

Intensivseminar Verkauf

09. Februar 2018

Intensivseminar Verkauf

10. Februar 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

11. Februar 2018

Seminar Promotion

14. Februar 2018

Grundausbildung Administration und UGS

28. Februar 2018

V1.2 | Stand 09.01.2018

* Nur wenn der Grundausbildung Zertifikatslehrgang einmal komplett oder alle einzeln buchbaren Module 1-7 der Grundausbildung
mindestens einmal erfolgreich absolviert wurden, erfolgt die Ausstellung des Zertifikats.

Ich melde mich hiermit verbindlich zu den oben ausgewdhlten Seminaren an und habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die
Seminariibersicht mit den Gebiihren zur Kenntnis genommen und anerkannt.

Ort, Datum Unterschrift 1



Anmeldung per Mail an: partnerbetreuung@hairfree.com

Name des Anmelders

hairfree Institut

Telefon

E-Mail

MARZ 2018 DATUM ANZAHL NAMEN
Grundausbildung Hera Anwendung 01.Mérz 2018
Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik 02. Mérz 2018
Grundausbildung Behandlung Praxis 03.Méarz 2018
Grundausbildung Behandlung Praxis 04.Mdrz 2018
Grundausbildung Verkauf 05.Mérz 2018
Grundausbildung Verkauf 06. Mdrz 2018
Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber, 08.Médrz 2018
Beschwerdemanagement

Intensivseminar Verkauf 09. Mérz 2018
Intensivseminar Verkauf 10. Mdrz 2018
Intensivseminar Behandlung, Verkauf 11.Mérz 2018
Seminar Mitarbeiterakquise 26. Mérz 2018
Seminar Mitarbeiterfihrung 27.Mérz 2018
Seminar Mitarbeiterfihrung 28.Mérz 2018
APRIL 2018 DATUM ANZAHL NAMEN
Grundausbildung Administration und UGS 04 April 2018
Grundausbildung Hera Anwendung 05. April 2018
Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik 06. April 2018
Grundausbildung Behandlung Praxis 07. April 2018
Grundausbildung Behandlung Praxis 08. April 2018
Grundausbildung Verkauf 09. April 2018
Grundausbildung Verkauf 10. April 2018
Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber, 19. April 2018
Beschwerdemanagement

Intensivseminar Verkauf 20. April 2018
Intensivseminar Verkauf 21. April 2018
Intensivseminar Behandlung, Verkauf 22. April 2018
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* Nur wenn der Grundausbildung Zertifikatslehrgang einmal komplett oder alle einzeln buchbaren Module 1-7 der Grundausbildung
mindestens einmal erfolgreich absolviert wurden, erfolgt die Ausstellung des Zertifikats.

Ich melde mich hiermit verbindlich zu den oben ausgewdhlten Seminaren an und habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die
Seminariibersicht mit den Gebiihren zur Kenntnis genommen und anerkannt.

Ort, Datum Unterschrift



Anmeldung per Mail an: partnerbetreuung@hairfree.com

Name des Anmelders Telefon
hairfree Institut E-Mail

MAI 2018 DATUM ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Administration und UGS 02. Mai 2018

Grundausbildung Hera Anwendung 03.Mai 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik 04.Mai 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis 05. Mai 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis 06. Mai 2018

Grundausbildung Verkauf 07.Mai 2018

Grundausbildung Verkauf 08. Mai 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber, 24. Mai 2018

Beschwerdemanagement

Intensivseminar Verkauf 25.Mai 2018

Intensivseminar Verkauf 26. Mai 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf 27.Mai 2018

Seminar Promotion 28.Mai 2018

Jahrestreffen alle Partner 29. Mai 2018

JUNI 2018 DATUM ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Administration und UGS 06.Juni 2018

Grundausbildung Hera Anwendung 07.Juni 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik 08.Juni 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis 09.Juni 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis 10.Juni 2018

Grundausbildung Verkauf 11.Juni 2018

Grundausbildung Verkauf 12.Juni 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber, 21.Juni 2018

Beschwerdemanagement

Intensivseminar Verkauf 22.Juni 2018

Intensivseminar Verkauf 23.Juni 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf 24 Juni 2018

* Nur wenn der Grundausbildung Zertifikatslehrgang einmal komplett oder alle einzeln buchbaren Module 1-7 der Grundausbildung
mindestens einmal erfolgreich absolviert wurden, erfolgt die Ausstellung des Zertifikats.

Ich melde mich hiermit verbindlich zu den oben ausgewdhlten Seminaren an und habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die
Seminariibersicht mit den Gebiihren zur Kenntnis genommen und anerkannt.

Ort, Datum Unterschrift

V1.2 | Stand 09.01.2018



Anmeldung per Mail an: partnerbetreuung@hairfree.com

Grundausbildung Administration und UGS

01. August 2018

Name des Anmelders Telefon
hairfree Institut E-Mail

JULI 2018 DATUM ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Administration und UGS 04. Juli 2018

Grundausbildung Hera Anwendung 05.Juli2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik 06. Juli 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis 07.Juli 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis 08. Juli 2018

Grundausbildung Verkauf 09. Juli 2018

Grundausbildung Verkauf 10.Juli 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber, 12.Juli 2018

Beschwerdemanagement

Intensivseminar Verkauf 13.Juli2018

Intensivseminar Verkauf 14.Juli 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf 15.Juli 2018

Seminar Mitarbeiterakquise 17.Juli 2018

Seminar Mitarbeiterfihrung 18.Juli2018

Seminar Mitarbeiterfihrung 19.Juli 2018

AUGUST 2018 DATUM ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Hera Anwendung

02. August 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

03. August 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

04. August 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

05. August 2018

Grundausbildung Verkauf

06. August 2018

Grundausbildung Verkauf

07. August 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,
Beschwerdemanagement

09. August 2018

Intensivseminar Verkauf

10. August 2018

Intensivseminar Verkauf

11. August 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

12. August 2018

V1.2 | Stand 09.01.2018

* Nur wenn der Grundausbildung Zertifikatslehrgang einmal komplett oder alle einzeln buchbaren Module 1-7 der Grundausbildung
mindestens einmal erfolgreich absolviert wurden, erfolgt die Ausstellung des Zertifikats.

Ich melde mich hiermit verbindlich zu den oben ausgewdhlten Seminaren an und habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die
Seminariibersicht mit den Gebiihren zur Kenntnis genommen und anerkannt.

Ort, Datum Unterschrift



Anmeldung per Mail an: partnerbetreuung@hairfree.com

Name des Anmelders

hairfree Institut

SEPTEMBER 2018

Seminar Promotion

DATUM
04. September 2018

Telefon

E-Mail

ANZAHL  NAMEN

Grundausbildung Administration und UGS

05. September 2018

Grundausbildung Hera Anwendung

06. September 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

07.September 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

08. September 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

09. September 2018

Grundausbildung Verkauf

10. September 2018

Grundausbildung Verkauf

11. September 2018

Beschwerdemanagement

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,

13.September 2018

Intensivseminar Verkauf

14. September 2018

Intensivseminar Verkauf

15. September 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

16. September 2018

OKTOBER 2018
Grundausbildung Administration und UGS

DATUM
03. Oktober 2018

ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Hera Anwendung

04. Oktober 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

05. Oktober 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

06. Oktober 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

07. Oktober 2018

Grundausbildung Verkauf

08. Oktober 2018

Grundausbildung Verkauf

09. Oktober 2018

Beschwerdemanagement

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,

11. Oktober 2018

Intensivseminar Verkauf

12. Oktober 2018

Intensivseminar Verkauf

13. Oktober 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

14. Oktober 2018

Seminar Mitarbeiterakquise

23. Oktober 2018

Seminar Mitarbeiterfihrung

24. Oktober 2018

Seminar Mitarbeiterfihrung

25. Oktober 2018

Grundausbildung Administration und UGS

31. Oktober 2018

* Nur wenn der Grundausbildung Zertifikatslehrgang einmal komplett oder alle einzeln buchbaren Module 1-7 der Grundausbildung

mindestens einmal erfolgreich absolviert wurden, erfolgt die Ausstellung des Zertifikats.

Ich melde mich hiermit verbindlich zu den oben ausgewdhlten Seminaren an und habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die
Seminariibersicht mit den Gebiihren zur Kenntnis genommen und anerkannt.

Ort, Datum

Unterschrift

V1.2 | Stand 09.01.2018



Anmeldung per Mail an: partnerbetreuung@hairfree.com

Name des Anmelders

hairfree Institut

NOVEMBER 2018

Grundausbildung Hera Anwendung

DATUM
01. November 2018

Telefon

E-Mail

ANZAHL  NAMEN

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

02. November 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

03. November 2018

Grundausbildung Behandlung Praxis

04. November 2018

Grundausbildung Verkauf

05. November 2018

Grundausbildung Verkauf

06. November 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,
Beschwerdemanagement

08. November 2018

Intensivseminar Verkauf

09. November 2018

Intensivseminar Verkauf

10. November 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

11. November 2018

hairfree Convention 2018

17. November 2018

Grundausbildung Administration und UGS

28. November 2018

Grundausbildung Hera Anwendung

29. November 2018

Grundausbildung Biologie, Medizin, Technik

30. November 2018

DEZEMBER 2018
Grundausbildung Behandlung Praxis

DATUM
01. Dezember 2018

ANZAHL NAMEN

Grundausbildung Behandlung Praxis

02. Dezember 2018

Grundausbildung Verkauf

03. Dezember 2018

Grundausbildung Verkauf

04. Dezember 2018

Intensivseminar Bio, Medizin, Technik, Wettbewerber,
Beschwerdemanagement

06. Dezember 2018

Intensivseminar Verkauf

07. Dezember 2018

Intensivseminar Verkauf

08. Dezember 2018

Intensivseminar Behandlung, Verkauf

09. Dezember 2018

Telko Die Lage der Nation

11. Dezember 2018

* Nur wenn der Grundausbildung Zertifikatslehrgang einmal komplett oder alle einzeln buchbaren Module 1-7 der Grundausbildung

mindestens einmal erfolgreich absolviert wurden, erfolgt die Ausstellung des Zertifikats.

Ich melde mich hiermit verbindlich zu den oben ausgewdhlten Seminaren an und habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die
Seminariibersicht mit den Gebiihren zur Kenntnis genommen und anerkannt.

Ort, Datum

Unterschrift

V1.2 | Stand 09.01.2018



Allgemeine Geschiaftsbedingungen der hairfree Academy - hairfree GmbH

§ 1 Seminaranmeldung

Jede Anmeldung muss schriftlich erfolgen. Dazu ist es notwendig, uns spatestens zehn Tage vor Beginn des Seminars den genauen Namen
(bitte in Druckschrift) bekannt zu geben. Namen, die uns nicht oder zu spat mitgeteilt werden, erhalten keine Teilnahmebestatigung. Fur die
Teilnahme an evtl. Prifungen sind Teilnahmebestatigungen vorzulegen.

§ 2 Teilnehmerzahl

Die Teilnehmerzahl pro Seminar ist begrenzt, so dass die Berechtigung an der Teilnahme nach Eingang der Seminaranmeldungen erfolgt
und erst durch die Teilnahmebestétigung rechtskréftig ist. Die hairfree Academy behadlt sich vor, Anmeldungen abzulehnen bzw. diese auf
Ausweichtermine zu verschieben und wird dem Anmelder die entsprechende Bestatigung unverztglich zusenden.

§ 3 Ubernachtung

Bei mehrtigigen Seminaren buchen Sie bitte fiir sich bzw. Ihre Mitarbeiter die Ubernachtung selbst. Von unserer Seite schlagen wir Ihnen
immer ein Hotel in der Preisklasse von ca. 60,- € bis 80,- € je Ubernachtung vor. Selbstverstandlich steht es Ihnen frei, ein Hotel Ihrer Wahl zu
buchen. Ein Anspruch auf eine Ubernachtungsmaglichkeit gegentiber der hairfree Academy besteht nicht.

§ 4 Seminarpauschale

Die Preise fur die einzelnen Seminare sind ohne Ubernachtung und sind immer mit der Seminaranmeldung fest vereinbart. Die Tages-
pauschale beinhaltet die Tagesbewirtung und die Bereitstellung von Kursunterlagen. Die hairfree Academy behélt sich vor, die Preise zu
verandern, muss dieses aber mindestens einen Monat vorher ankiindigen. Bereits bestatigte Seminarteilnahmen sind von Preiserhdhungen
ausgeschlossen.

§ 5 Seminarbestatigung

Diese Bestatigung enthdlt alle notwendigen Angaben Gber Ort, Datum etc. Diese Teilnahmebestdtigung ist gleichzeitig eine Rechnung.
Der Rechnungsbetrag wird per Lastschrift bei Ihrer Bank 14 Tage vor Seminarbeginn abgebucht. Diese Teilnahmebestdtigung muss zu
Seminar-beginn dem Referenten vorgezeigt werden. Der Referentist berechtigt und angewiesen, nicht gemeldeten Teilnehmern oder bei nicht
gezahlten Gebuhren die Teilnahme zu verweigern.

§ 6 Leistungen

Im Seminarpreis sind, soweit nicht anders vereinbart, folgende Leistungen enthalten:
Moderation der Seminar-Veranstaltung

Vermittlung der in der Ausschreibung angegebenen Seminarinhalte

Tagungs- und Seminartechnik: Flipcharts, Moderationswande, Video Beamer und Videoanlage
(fUr Interview- und Kommunikationstraining)

Arbeitsmaterial und Werkzeuge fir Behandlungspraxis-orientierte Ubungen
Seminarbegleitende Unterlagen und Checklisten

Austausch der Arbeitsgruppen-Ergebnisse

Zertifikat Uber die erfolgreiche Teilnahme

Mittagessen und Pausengetranke bei ganztdgigen Veranstaltungen

§ 7 Ausfall eines Seminars

Féllt ein Seminar am Tag des Seminars durch hohere Gewalt oder Unfall/Krankheit des Referenten aus, werden die Pauschalen fur den
nachsten Ausweichtermin Gbernommen. Dies gilt nicht fUr die Fahrt- bzw. Reisekosten der Teilnehmer. Fur den Fall, dass Unfall oder Krankheit
den Referenten behindern, hat die hairfree Academy das Recht, einen Ersatzreferenten zu stellen. Darlber hinaus behdlt sich die hairfree
Academy vor, ein Seminar ausfallen zu lassen, wenn nicht mindestens 6 Teilnehmer angemeldet sind.

§ 8 Stornierungen

Stornierungen mussen schriftlich (per Fax oder e-mail) an das Schulungszentrum Darmstadt gerichtet werden. Bei einer Stornierung bis
spatestens 21 Tage vor Seminarbeginn werden 25% der Seminargebihr fallig, bei einer Stornierung bis spatestens 10 Tage vor Seminar-
beginn 50%. Spétere Stornierungen kdnnen nicht mehr bertcksichtigt werden, die Seminargebihr ist zu 100% fallig. Es gilt das Datum des
Eingangs bei uns. Bei Umbuchungen auf einen Ausweichtermin wird das Schulungszentrum Darmstadt die vorgenannten Stornogebihren
um 50% reduzieren. Beizwingenden Griinden, z. B. Krankheit, Kiindigung oder Teilnahme am Krisenmanagement schicken Sie uns bitte frihzeitig eine
Bescheinigung, damit keine Stornogebuhren anfallen. Diese Information muss spatestens am Seminartag bis 10 Uhr vormittags eingegangen
sein. Die Teilnahme an den Telefonkonferenzen kann bis zu 48 Stunden vor Beginn kostenfrei storniert werden. Zu einem spéateren Zeitpunkt
ist eine Stornierung nicht mehr maéglich.

§ 9 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand der hairfree Academy — hairfree GmbH ist Darmstadt.
hairfree Academy — hairfree GmbH — RheinstraBe 19-21, 64283 Darmstadt
GF: Jens Hilbert, Chris Kettern —HRB 41308

E-Mail: seminar@hairfree.com

Stand 07/2013

hairfree
Academy
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